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Анкета
 по изучению мнения населения по «бытовой коррупции» в ГБУЗ СК «Железноводская городская больница»

Уважаемые посетители!
       В рамках реализации Плана по противодействию коррупции в ГБУЗ СК «Железноводская городская больница»  нами проводится изучение мнения населения о коррупции среди пациентов медицинского учреждения. 
       Результаты опроса помогут улучшить работу нашего учреждения по вопросам антикоррупционной деятельности. Анкета анонимная. Все данные будут использоваться в обобщенном виде.

1. ОБЩИЕ ДАННЫЕ

1) пол респондента (отметить, не спрашивая)

	мужской
	

	женский
	

	2) возраст (полных лет)
	



3) семейное положение
	женат / замужем (в том числе гражданский брак)
	

	не женат / не замужем (в том числе разведен)
	



4) дети
	дети до 16 лет (указать сколько)
	

	дети (старше 16 лет) (укажите сколько)
	

	нет детей
	



5) место проживания
	город Железноводск
	

	другой населенный пункт в Ставропольском крае (указать, какой)
	



6) вид деятельности, социальное положение
	предприниматель (владелец или совладелец фирмы, предприниматель)
	

	руководитель (руководитель высшего или среднего звена)
	

	специалист (с высшим образованием технического или гуманитарного профиля)
	

	служащий, технический персонал (без высшего образования)
	

	рабочий (включая работников сельского хозяйства)
	

	военнослужащий (Министерства обороны Российской Федерации, Министерства внутренних дел Российской Федерации, Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий и иные силовые ведомства)
	

	студент (студенты вузов, учащиеся колледжей и средних учебных заведений)
	

	безработный (зарегистрированные и незарегистрированные)
	

	пенсионер (по выслуге, возрасту, по болезни, инвалидности)
	

	домохозяйка (в том числе не работающие в связи с уходом за ребенком)
	



7) материальное положение
	денег не хватает даже на продукты,
"едва сводим концы с концами"
	

	на продукты денег хватает, но покупка одежды вызывает затруднения
	

	денег хватает на продукты и одежду, но покупка крупной бытовой техники является для нас затруднительной
	

	можем без труда приобретать крупную бытовую технику, но покупка нового легкового автомобиля была бы затруднительной
	

	хватает доходов на новый легковой автомобиль, однако покупка квартиры или дома (иной недвижимости) является для нас затруднительной
	

	материальных затруднений не испытываем; при необходимости можем купить квартиру, дом (иную недвижимость)
	



8) уровень дохода (в расчете на одного человека за предыдущий месяц)
	1. 2000 рублей и менее
	7. 7001 - 8000 рублей
	13. 20001 - 25000 рублей

	2. 2001 - 3000 рублей
	8. 8001 - 9000 рублей
	14. 25001 - 30000 рублей

	3. 3001 - 4000 рублей
	9. 9001 - 10000 рублей
	15. 30001 - 45000 рублей

	4. 4001 - 5000 рублей
	10. 10001 - 12000 рублей
	16. 45001 - 60000 рублей

	5. 5001 - 6000 рублей
	11. 12001 - 15000 рублей
	17. Свыше 60000 рублей

	6. 6001 - 7000 рублей
	12. 15001 - 20000 рублей
	18. Не знаю, отказ ответить



9) образование
	неполное среднее или ниже
	

	среднее общее (школа)
	

	начальное профессиональное (ПТУ)
	

	среднее специальное (колледж, техникум, медицинское училище)
	

	незаконченное высшее (обучение в вузе не менее 3 курсов без получения диплома)
	

	высшее (диплом специалиста, бакалавра, магистра)
	

	аспирантура, ученая степень, звание
	



2. КОЛИЧЕСТВЕННЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ

1) оценка охвата коррупции
	
	да
	нет

	попадали ли вы в коррупционную ситуацию или оказывались в ситуации, когда понимали, что вопрос (проблему) можно решить только с помощью взятки, подарка, за определенную услугу, независимо от того, как фактически решалась эта проблема?
	
	



2) оценка готовности к коррупции
Вопрос: "Как Вы обычно поступаете в случаях возникновения коррупционной ситуации?" (указывается один вариант ответа)

	договариваюсь/буду договариваться неформально
	

	ищу/буду искать возможность формального решения проблемы
	



3) оценка коррупционного риска (среднее количество коррупционных ситуаций в течение определенного периода времени)
Вопрос: "Когда в последний раз Вам приходилось попадать в коррупционную ситуацию?"

	в течение недели
	

	от недели до месяца назад
	

	от месяца до полугода назад
	

	от полугода до года назад
	

	больше года назад
	

	очень давно
	

	никогда
	



2. КАЧЕСТВЕННЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ

   1)  Что Вы понимаете под коррупцией? 

	Взяточничество
	

	 Незаконное распределение и перераспределение общественных ресурсов и фондов

	

	Подношение подарков должностным лицам
	

	Использование государственных, муниципальных средств в личных целях
	

	Знаменитый русский «блат»
	

	Использование должностного положения в личных, корыстных интересах
	

	Ваш вариант
	



2) Что, по Вашему мнению, в большей степени способствует распространению коррупции в здравоохранении?
	Уверенность в безнаказанности
	

	Несовершенство законодательства
	

	Стремление получить дополнительный доход или выгоду
	

	Существующие традиции, связанные с необходимостью вознаграждения за сделанную работу, оказанную услугу
	

	Низкий уровень заработной платы в бюджетной сфере
	

	Затрудняюсь ответить 
	

	Люди сами дают взятки
	



3) Насколько широко, по Вашему мнению, распространено в здравоохранении такое явление как коррупция?
	Распространено повсеместно
	

	Распространено достаточно широко
	

	Мало распространено
	

	Практически не распространено
	

	Затрудняюсь ответить
	



4) Приходилось ли Вам лично сталкиваться со случаями, когда медицинский работник, к которому Вы обращались, ожидали от Вас вознаграждения за положительное решение вопроса?  
 
	Не могу точно сказать
	

	С такими случаями не сталкивался
	

	Был единичный случай
	

	Было несколько случаев
	

	Да, и неоднократно
	




5) Приходилось ли Вам лично оказываться в ситуации, когда с помощью денег, подарков или иной благодарности важный для Вас вопрос в организациях решался быстрее и эффективнее?
	Нет
	

	Изредка
	

	Часто
	



6) Кто вступал инициатором передачи незаконного вознаграждения?
	Вы
	

	Медицинские работники
	



7) В каких сферах Вам приходилось решать свои проблемы путем дачи взяток, подарков, подношений, оказания различного рода услуг медицинским работникам?
	Оказание медицинской помощи
	

	Получение путевки в санаторно-курортное учреждение
	

	Выдача больничного листа
	

	Не приходилось
	

	Другое (укажите)
	



8) Был ли Вами достигнут необходимый результат передачи незаконного вознаграждения?
	Да
	

	Нет
	

	Частично
	




9) Если Вы стали свидетелем вымогательства со стороны медицинского работника, стали бы вы обращаться по этому случаю в полицию, другие правоохранительные органы?

	Обязательно
	

	В большинстве случаев обращусь
	

	Это зависит от сложившейся ситуации
	

	Не стал бы обращаться
	





















